Regulamin Portalu www.opiekunmedyczny.pl
ZASADY OGOLNE KORZYSTANIA Z PORTALU
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Niniejszy regulamin, zwany dalej ”“Regulaminem”, okresla zasady korzystania z Portalu internetowego znajdujacego sie pod adresem URL
http://www.opiekunmedyczny.pl, zwanego dalej "Portalem". Opiekunmedyczny.pl prowadzony jest przez KORA Centrum Szkolerh Marek Wojda z siedzibg
w Sopocie (81-881) przy ul. Kolberga 15, zwanym dalej "Administratorem".

Adres Portalu i dane kontaktowe:

adres internetowy http://www.opiekunmedyczny.pl

e-mail: biuro@opiekunmedyczny.pl

Kazda osoba przed przystapieniem do uzytkowania Portalu powinna zapoznac sie z jego Regulaminem.

Korzystanie z ustug Portalu wymaga od Uzytkownika posiadania aktywnego i sprawnego konta poczty elektronicznej email.

Regulamin okresla prawa i obowigzki Uzytkownikdw jak rowniez prawa i obowigzki Administratora Portalu jako podmiotu zarzgdzajgcego i prowadzacego
www.opiekunmedyczny.pl

Uzytkownicy zobowigzani sg do przestrzegania autorskich praw majatkowych oraz praw wynikajacych z rejestracji wynalazkéw, patentéw, znakéw
towarowych, wzoréw uzytkowych i przemystowych.

Kazdy Uzytkownik ma mozliwosé odczytu, Sciggniecia tresci regulaminu na swoje urzadzenie oraz dokonania wydruku.

Definicje

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna majgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych korzystajaca z funkcji Portalu za posrednictwem sieci
Internet, ktéra dokonata rejestracji na stronie Portalu.

Administrator Portalu — osoba zarzgdzajaca i udostepniajgca zasoby www.opiekunmedyczny.pl

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nieposiadajgca osobowosci prawnej dokonujgca czynnosci prawnej

we wtasnym imieniu w ramach dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;j.

Autor — wtasciciel materiatu lub osoba posiadajgca nieograniczone prawo przekazania Redakcji portalu takiego materiatu do publikacji
na portalu. Przekazujgc materiat do Redakcji portalu, Autor potwierdza zapoznanie sie z Regulaminem portalu i zaakceptowanie
jego postanowien.

Ogtoszenie - sporzadzona przez uzytkownika ustrukturyzowana informacja dotyczaca ustugi przechowywania zamieszczana w serwisie,
na warunkach przewidzianych w regulaminie.

Materiat — informacje, materiaty, tresci, loga umieszczone w Portalu przez Uzytkownika - Autora.

Rejestracja- dobrowolne i nieodptatne podanie danych przez Uzytkownika polegajace na wypetnieniu formularza dostepnego
na tamach Portalu.

Pliki Cookies — sg to krétkie pliki tekstowe stanowigce dane informatyczne, stuzace do przeglgdania zawartosci Portalu — przechowywane sg na urzadzeniu
ostatecznym Uzytkownika.

Zakres ustug Portalu

Portal daje Uzytkownikowi mozliwos¢ skorzystania m.in. z funkcjonalnosci:

e Dodania swoich ustug do bazy;

e Dodania ogtoszenia;

e Dodawanie i wyszukiwanie ogtoszen.

Uzytkownik przystepujacy do ustug $wiadczonych za posrednictwem Portalu podajac swoje dane w formularzu rejestracyjnym dostepnym na stronie
Portalu, zapoznaje sie i akceptuje regulamin oraz kontaktuje sie z Administratorem Portalu.

Uzytkownik, ktéry przystapit do ustug Portalu za posrednictwem kontaktu telefonicznego z konsultantem ma obowigzek zapoznaé sie z trescig
niniejszego regulaminu. Regulamin zostanie przestany jako zatgcznik na podany przez Uzytkownika adres e-mail.

Ogtoszenie zostaje dodane po jego autoryzacji dokonanej przez Administratora.

Tres$¢ Ogtoszenia powinna w jasny sposdb nawigzywac do Ustugi/Stanowiska pracy, opisywac go doktadnie, rzetelnie i kompletnie oraz nie moze
wprowadza¢ w btad.

W przypadku oséb prawnych i jednostek organizacyjnych, utworzyé Konto w ich imieniu oraz dokonywaé wszelkich dalszych czynnosci w ramach
dziatalnosci Portalu moze jedynie osoba, ktéra jest umocowana do dziatania w tym zakresie w imieniu tych podmiotéw.

. Ogtoszenia

W ramach $wiadczenia ustug opisanych w regulaminie, wtasciciel Portalu umozliwia Uzytkownikom nieodptatne zamieszczanie i publiczne
udostepnianie ogtoszen przechowywania w Portalu.
Uzytkownik zgadzajac sie na publikacje ogtoszenia w www.opiekunmedyczny.pl, zezwala i upowaznia Administratora na publiczng publikacje ogtoszenia.
Uzytkownik umieszczajac ogtoszenie w www.opiekunmedyczny.pl potwierdza, ze ma petne prawa do przedstawionego miejsca przechowywania,
tres¢ i zdjecia sg zgodne z rzeczywistoscia, a ogtoszenie nie narusza przepisow prawa, ani prawem chronionych débr oséb trzecich.
W celu zamieszczenia ogtoszenia w www.opiekunmedyczny.pl uzytkownik zarejestrowany powinien:
o wypetni¢ formularz dostepny na stronie www.
e dodac ogtoszenie
e uzyskac autoryzacje Administratora
Okres publikacji ogtoszenia jest zgodny z okresem wybranym przez Uzytkownika w trakcie dodawania ogtoszenia.
Uzytkownik ma mozliwos¢ modyfikacji parametrow Ogtoszenia podczas jego emisji. Wprowadzenie zmian w zwigzku z dokonang modyfikacjg
parametrow nie moze dotyczy¢ elementdw istotnych umowy (stawki, rodzaju przedmiotu/ustugi) oraz wprowadzaé Uzytkownika w btad.
Administrator 7 dni przed uptywem okresu publikacji, informuje o tym Uzytkownika drogg mailowa.
Po uptywie okresu publikacji ogtoszenie staje sie nieaktywne i niewidoczne w Portalu. Uzytkownik moze przedtuzy¢ czas emisji ogtoszenia.
Przedtuzenie czasu emisji ogtoszenia wymaga ponownej aktywacji ogtoszenia.
Niedopuszczalne jest:

e publikowanie przez Uzytkownikdw tresci sprzecznych z prawem, wzywajgcych do nienawisci rasowej, wyznaniowej, etnicznej, czy tez propagujacych
przemoc, materiatéw pornograficznych, uznanych powszechnie za naganne moralnie, spotecznie niewtasciwe;
przedstawiajgcych miejsce przechowywania inne niz oferowane w tresci ogtoszenia;
umieszczanie w tresci ogtoszenia reklam innych serwisow;
wykorzystywane danych kontaktowych w innym celu niz zawarcie transakcji przechowania. Korzystanie z nich w jakikolwiek inny sposéb, a w
szczegolnosci ich przetwarzanie, upowszechnianie lub dystrybucja, jest zabronione;
e umieszczanie informacji, zdjeé, wiadomosci sprzecznych z charakterem serwisu www.opiekunmedyczny.pl
W przypadku ztamania, ktéregokolwiek z powyzszych podpunktéw, konto Uzytkownika moze zostaé zablokowane.
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Rejestracja w Portalu

Uzytkownik w celu zatozenia Profilu w Portalu dokonuje rejestracji poprzez: podanie swojego loginu, adresu e-mail oraz hasta.
Logowanie sie w systemie nastepuje poprzez podanie loginu oraz hasta.
Po zatozeniu profilu Uzytkownik ma mozliwos¢ m.in:
e Publikowania ogtoszen;
e Dodawanie i wyszukiwanie ogtoszen o prace;
e Zmiany swoich danych;
e Zmiany swojego hasta;
e Edycji profilu;
e Usuniecia profilu
e W razie wystgpienia bteddéw na stronie w wizualizacji, pobieraniu plikéw informacji moze skontaktowac sie z Administratorem w celu reklamacji —
przekazania informacji o przypadku.
e Portal niezwtocznie rozpatrzy reklamacje i wysle odpowiedz na podany przez Uzytkownika adres e-mail.
e Konto po utworzeniu wymaga autoryzacji Administratora.
Po uptywie okresu publikacji ogtoszenie staje sie nieaktywne.
Korzystanie ze wszystkich ustug s$wiadczonych na tamach Portalu udostepnione jest tylko dla zarejestrowanych Uzytkownikéw.
Uzytkownik lub jakakolwiek osoba podajgca swoje dane badZ dane w celu wypetnienia formularza rejestracyjnego, zobowigzuje sie do podania
w formularzu danych zgodnych z prawda.
Uzytkownik przez akceptacje regulaminu sktada oswiadczenie nastepujacej tresci:
e przystgpitem dobrowolnie do korzystania z ustug portalu;
e dane zawarte w formularzu sg zgodne z prawda.

Prawa Wtasnosci Intelektualnej

Uzytkownik, ktéry wprowadza na tamach Portalu tresci wyraza zgode na korzystanie z nich przez Portal na nastepujacych polach eksploatacji:
a) umieszczenie na stronie internetowej Portalu;
b) umieszczanie i rozpowszechnianie na portalach spotecznosciowych i kanale YT nalezacych do Administratora i jego Partnerdw.
c) redagowania, skracania badZ usuwania materiatdw, o charakterze bezprawnym, wulgarnych, obraZliwych lub w inny sposéb naruszajacych
zasady wspotzycia spotecznego.
W celu tworzenia praw zaleznych Administrator powinien uzyska¢ zgode Autora.
Administrator nie ma prawa ingerowania w tres¢ Utwordw, oraz nie ma prawa do tworzenia utwordw zaleznych bez zgody Autora.
Licencja na korzystanie z Utworu nie obejmuje prawa do powierzenia utrwalania lub zwielokrotniania Utworu osobom trzecim.
Licencja na korzystanie z autorskich praw majatkowych do Utworu jest udzielona na czas nieokreslony. Termin obowigzywania licencji rozpoczyna bieg,
poczawszy od dnia przekazania projektu o ktérym mowa w art. 1, Licencjobiorcy.
Licencjobiorca nie jest uprawniony do udzielania dalszej licencji osobom trzecim oraz nie ma prawa ich dalszego sublicencjonowania przez te osoby.
Licencja ma charakter nie wytgczny i udzielana jest na czas nieokreslony.
Uzytkownik korzystajacy z funkcjonalnosci Portalu zobowigzuje sie do przestrzegania autorskich praw majatkowych oraz praw wynikajacych z rejestracji
wynalazkéw, patentéw, znakéw towarowych, wzorédw uzytkowych i przemystowych Portalu.
Uzytkownik nie ma prawa bez wczesniejszej zgody Administratora Portalu do kopiowania badZ rozpowszechniania materiatéw udostepnianych
na tamach Portalu do ktérych nie posiada praw.

VII. Prawo odstgpienia od umowy

Niniejszy rozdziat dotyczy Uzytkownikéw korzystajacych z Portalu jako Konsumenci.|

Konsument moze odstgpi¢ od umowy bez podania przyczyny, sktadajac w terminie 14 dni od dnia zamodwienia ustugi, wysytajac stosowne oswiadczenie
w jakiejkolwiek formie, o ile Konsument nie utracit takiego prawa, wyrazajagc ZGODE na spetnienie Swiadczenia przed uptywem terminu
na odstapienie od umowy i przy wyrazeniu takiej zgody zostat poinformowani o utracie przystugujagcego Konsumentowi prawa
do odstgpienia od umowy w chwili udzielenia takiej zgody.

Do zachowania powyzszego terminu wystarczy wysta¢ oswiadczenie przed jego uptywem na adres: www.opiekunmedyczny.pl,
e-mail: biuro@opiekunmedyczny.pl.

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowa jest uwazana za niezawarta. To, co strony swiadczyty, ulega zwrotowi.

W przypadku odstgpienia Konsumenta od umowy, ogtoszeniodawca dokona zwrotu ceny ustugi w ciggu 14 dni od daty otrzymania oswiadczenia
Konsumenta. Zwrot nastgpi na wskazany przez Konsumenta rachunek bankowy. Ogtoszeniodawca wydaje pisemne poswiadczenie
o zwrocie $wiadczenia.

Ogtoszeniodawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit
sie na inny sposéb zwrotu, ktdéry nie wigze sie dla niego z zadnymi dodatkowymi kosztami.

VIII. Procedura reklamacyjna

Uzytkownik ma mozliwosc¢ zgtoszenia wszelkich zaktécen w funkcjonowaniu Portalu, wysytajagc maila podanego na stronie www.opiekunmedyczny.pl
w ktdrego tresci wpisuje:

a) dane Uzytkownika umozliwiajgce kontakt;

b) rodzaj ustugi, ktérej dotyczy zaktdcenie

c) rodzaj btednego funkcjonowania

d) czas, ktdry stanowi podstawe reklamacji

e) zarzuty Uzytkownika;

f) okolicznosci uzasadniajgce reklamacje;

g) ewentualny zgdany sposéb usuniecia zarzucanego naruszenia;

- w celu utatwienia procedury reklamacyjnej.

Portal, rozpatrzy zgtoszenia reklamacyjne w terminie 14 dni od chwili zgtoszenia reklamacji, wskazujagc  czy uznaje reklamacje oraz w jaki sposdb
zamierza jg wykona¢ lub informujgc o braku podstaw do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska.

Odpowiedz w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez Uzytkownika adres e-mail.

W przypadku uznania reklamacji, Portal niezwtocznie podejmuje dziatania w celu realizacji jej tresci.
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Uzytkownik moze zrezygnowac z publikacji swojego ogtoszenia przed datg jego wygasniecia po uprzednim kontakcie e-mailowym z Administratorem.

Uzytkownik zarejestrowany - wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng w kazdym czasie. OSwiadczenie o wypowiedzeniu

sktadane przez Uzytkownika zarejestrowanego powinno zosta¢ ztozone za posrednictwem poczty e-mail, przy czym wiadomos¢ powinna zostac

wystana z adresu podanego w Koncie Uzytkownika. Za date ztozenia o$Swiadczenia o wypowiedzeniu uznaje sie date odebrania wiadomosci e-mail
zawierajacej oswiadczenie o wypowiedzeniu.

Administrator moze rozwigza¢ w trybie natychmiastowym umowe o $wiadczenie ustug droga elektroniczng w stosunku do Uzytkownika

zarejestrowanego w przypadku, gdy:

Uzytkownik, w przypadku zmiany, niezwtocznie nie dokonat aktualizacji danych wymaganych do rejestracji w Portalu,
Uzytkownik zamieszcza w Portalu tresci bezprawne,
Uzytkownik dopuszcza sie przesytania niezamodwionych informacji handlowych,

Uzytkownik w razacy lub uporczywy sposéb narusza postanowienia Regulaminu lub podejmuje dziatania sprzeczne z celami i przeznaczeniem Portalu,
Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy o S$wiadczenie ustug droga elektroniczng sktadane przez Administratora zostanie przestane
na podany w  Koncie Uzytkownika adres e-mail. Wypowiedzenie umowy przez ktdrakolwiek ze stron, jak réwniez jej rozwigzanie
za obustronng zgodg jest réwnoznaczne z zablokowaniem Uzytkownikowi dostepu do Konta Uzytkownika oraz jego usunieciem.

. Techniczne warunki korzystania z Portalu

W celu korzystania z Portalu Uzytkownik powinien posiadac:

urzadzenie przekazujace dane teleinformatyczne;

dostep do sieci Internet;

adres poczty email.

Portal zbiera informacje zawarte w plikach cookies, ktére sg plikami tekstowymi zawierajagcymi identyfikator urzadzenia,
z ktérego korzysta Uzytkownik.

Uzytkownik decyduje o stosowaniu plikdw cookies. Przegladarki internetowe czesto domysinie majg ustawiong mozliwos¢ instalowania tych plikow
na urzadzeniu korncowym Uzytkownika, ktéry w kazdym czasie moze dokonaé zmiany ustawien.

Portal informuje, iz wytaczenie przez Uzytkownika mozliwosci korzystania z plikéw Cookies moze wptyng¢ na funkcjonalnosci dostepne w Portalu.
Szczegotowe informacje dotyczace plikow Cookies zawarte s3 w Polityce Plikow Cookies,
udostepnionej pod adresem www.opiekunmedyczny.pl stanowigcg integralng czes¢ niniejszego regulaminu.

Prawa i Obowiagzku Uzytkownika

Zarejestrowany Uzytkownik umieszcza materiaty na Portalu dobrowolnie.

Zakazane jest umieszczanie tresci przez Uzytkownika:

niosacych tresci bezprawne;

obelzywych lub oszczerczych, zawierajgcych pogrézki albo tresci obsceniczne lub nieprzyzwoite;

fatszywych lub mylacych;

naruszajacych prawa osob trzecich;

rozpowszechniajacych spam;

zawierajgcych linki oraz reklamy serwiséw konkurencyjnych dla www.opiekunmedyczny.pl,

wiruséw czy innych technologii dziatajgcych na szkode Portalu i Uzytkownikéw,

naruszajace prawa osob trzecich.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ modyfikacji parametréw Ogtoszenia podczas jego emisji. Wprowadzenie zmian w zwigzku z dokonang modyfikacjg
parametrow nie moze dotyczy¢ elementdw istotnych umowy ( stawki, rodzaju przedmiotu/ustugi) oraz wprowadzaé Uzytkownika w btad.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan okreslonych w tresci Ogtoszenia, chyba ze
nastgpito to wskutek sity wyzszej lub z przyczyn nie lezacych w gestii Uzytkownika.

Uzytkownik lub jakakolwiek osoba posiadajgca wiedze o naruszeniach praw moze je zgtosi¢ poprzez wystanie wiadomosci, w ktorej tresci wskaze
rodzaj naruszenia oraz podmiot, ktéry sie go dopuscit.

Uzytkownik nie moze przekazywac kodéw (danych dostepowych) do konta na Portalu osobom trzecim

Uzytkownik korzystajacy z Portalu zobowigzuje sie do przestrzegania autorskich praw majatkowych oraz praw wynikajacych z rejestracji wynalazkow,
patentow, znakéw towarowych, wzoréw uzytkowych i przemystowych zaréwno innych Uzytkownikéw jak i Portalu.

Uzytkownik nie moze kopiowac¢, modyfikowac ani rozpowszechniac tresci, zdjec, logotypow, utwordw bez uprzedniej zgody osoby uprawnionej.
Naruszenie zasad mozna zgtosi¢ poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres: biuro@opiekunmedyczny.pl

W ramach Portalu zabronione jest dziatanie Uzytkownika, ktére naruszatoby w razgcy sposdb postanowienia Regulaminu lub przepisy obowigzujacego
prawa.

Stawki

Stawki podawane sg w polskich ztotych i s3 cenami NETTO. Koszty wykonania ptatnosci doliczane s3 do ceny wybranego pakietu i ponosi je
Uzytkownik.

Stawki podawane w ogtoszeniach sg cenami wyrazonymi w ztotych polskich (PLN). Stawka podana przy kazdej ustudze jest wigzgca w chwili
potwierdzenia przystgpienia do korzystania z ustugi swiadczonej przez Ustugodawce.

Portal nie posredniczy w negocjacjach stawek oraz zwieraniu umow.

Prawa i Obowigzku Administratora

Administrator troszczy sie o nalezyte dziatanie platformy internetowej www.opiekunmedyczny.pl o kazdej porze.

Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania konta Uzytkownika w przypadku:

ztamania zasad umowy oraz regulaminu,

podejmowania dziatan na szkode innego Uzytkownika, lub Portalu,

podawania nieprawdziwych danych,

niewykonanie badz nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z dokonania rezerwacji przez Uzytkownika, z innych przyczyn niz sita wyzsza,
Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

tresci i informacje przekazywane przez Uzytkownikéw, w szczegdlnosci za ich prawdziwos¢, aktualnos¢ czy rzetelnosé

dziatania nieuprawnionych osob trzecich, ktérym Uzytkownik przekazat kody dostepu do swojego konta w Portalu,

zazalenia i skargi Uzytkownikéw dotyczgce wykonania przez ogtoszeniodawce ustugi oraz weryfikacje prawdziwosci przekazanych przez niego
informacji i warunkdw, stawek,

za jakiekolwiek szkody powstate w zwigzku z wykorzystaniem przez Uzytkownika danych oraz informacji Portalu.



http://www.opiekunmedyczny.pl/
http://www.opiekunmedyczny.pl/
mailto:biuro@opiekunmedyczny.pl
http://www.opiekunmedyczny.pl/

4. Administrator ma mozliwos¢ usuniecia kazdej tresci wprowadzonej przez Uzytkownika w Portalu po uprzednim wezwaniu go do samodzielnej
modyfikacji, jezeli narusza ona Regulamin lub obowigzujace przepisy prawne. Przyczyng usuniecia tresci moze by¢ takie zgtoszenie naruszen
Regulaminu przez inne podmioty korzystajace z Portalu. Jezeli Administrator Portalu podejmie decyzje o usunieciu tresci przesle Uzytkownikowi
wiadomos¢ na adres e-mail ze wskazaniem przyczyny usuniecia oraz ewentualng mozliwoscig modyfikacji jego tresci.

5. Administrator nie odpowiada za bezprawne dziatania Uzytkownika, jezeli Portal nie posiada swiadomosci faktéw i okolicznosci.

6. W razie uzyskania informacji o bezprawnym dziataniu w ramach Portalu Uzytkownikéw, Portal jest zobowigzany do niezwlocznego wezwania
doich zaprzestania.

7. W przypadku, gdy Portal wiedziat o bezprawnych dziataniach Uzytkownikéw, a nie podjat odpowiednich czynnosci, moze zosta¢ pociggniety
do odpowiedzialnosci.

XIV. Postanowienia koricowe

1. Regulamin jest dostepny pod adresem: www.opiekunmedyczny.pl

2. Jezeli Uzytkownikiem jest Konsument spory Informacje w zakresie mozliwosci skorzystania przez Klienta bedacego konsumentem z pozasadowych
sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne s3 w siedzibach
oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentéw, organizacji spotecznych, do ktérych zadan statutowych nalezy
ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow:

a) http://www.uokik.gov.pl/spory _konsumenckie.php;

b) http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php;

c) http://www.uokik.gov.pl/wazne adresy.php;

d) Klient bedacy konsumentem posiada m.in. nastepujace mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen:

e) Staty polubowny sad konsumencki dziatajacy przy Inspekcji Handlowej - mozliwos$é zwrdcenia sie z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego
z zawartej Umowy Sprzedazy;

f)  wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej mozliwos¢ zwrdcenia sie z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego

do czasu zakoriczenia sporu miedzy Klientem a sklepem;

g) powiatowy (miejski) rzecznik konsumentéw lub organizacja spoteczna, do ktdrej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentdéw Polskich). Porady udzielane s przez Federacje Konsumentéw pod bezptatnym numerem infolinii
konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentdow Polskich pod adresem email: porady@dlakonsumentow.pl

h) platformie Online Disputes Resolution (ODR) dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

3. Jezeli  Uzytkownikiem  jest Przedsiebiorca,  wszelkie spory powstale na  gruncie Regulaminu lub umdéw  sprzedazy
beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci polubownie przez Strony w drodze negocjacji lub mediacji, a w przypadku niedojscia Stron
do porozumienia przez Sad Powszechny wtasciwy dla siedziby Administratora.
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